
BILAN ET PERSPECTIVES 2024 :
LES OPTICIENS FONT LE POINT

EN 2023, VOTRE CA A-T-IL PROGRESSÉ ?

QUE REPRÉSENTE L’OFFRE 100% SANTÉ 
DANS VOS VENTES EN 2023 ?

COMPARÉ À 2022, QUEL A ÉTÉ VOTRE SEGMENT
DE MARCHÉ LE PLUS PORTEUR EN 2023 ?

QUELLE EST LA PART DE L’OFFRE 2E PAIRE 
DANS VOS VENTES EN 2023 ?

AVEZ-VOUS EMBAUCHÉ EN 2023 ?

AVEZ-VOUS IMPLANTÉ LA TÉLÉCONSULTATION 
DANS VOTRE MAGASIN ?

CETTE ANNÉE, AVEZ-VOUS PARTICIPÉ À UN 
OU DES ÉVÉNEMENTS SECTORIELS ?

POUR 2024, QUEL MOT RÉSUME LE MIEUX 
VOTRE ÉTAT D’ESPRIT ?

COMPTEZ-VOUS DIVERSIFIER VOTRE ACTIVITÉ EN 2024 ?

Oui, entre 0 et 5%

Oui, entre 5 et 10%

Oui, au-delà de 10%

Identique à 2022

Non, mon CA est en recul

14%

11%

29%

30%

16%

Entre 0 et 5% 
des équipements vendus

Entre 5 et 10%

Entre 10 et 20%

Au-delà de 20%

15%

5%

41%

39%

Équipements optiques

Autre (basse vision, audio, 
contacto, optique de sport...)

Lunettes solaires (à la vue ou non)

Optique enfant

5%
6%

87%

2%

Entre 0 et 5% des équipements vendus

Entre 5 et 15%

Entre 15 et 25%

Au-delà de 25%

12%

52%

20%

16%

Oui, pour renforcer mon effectif

Oui, pour renouveler tout 
ou partie de mon équipe

J’essaye mais recruter est difficile

Non

11%

58%

20%

11%

Oui

Non, je ne suis pas du tout intéressé

Oui, à des séminaires et/ou congrès

Oui, à des formations DPC

Oui, à des roadshows de frabricants

Non, je n’ai participé à aucun événement

Oui, à des salons professionnels 
locaux ou (inter)nationaux

Non, mais j’y songe pour 2024
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Entreprenant

Serein

Inquiet

Sous pression
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Oui, avec l’optique à domicile

Oui, avec spécialisations (contacto, 
enfant, sport, basse vision)

Oui, avec la téléconsultation

Oui, en audio

Non, rien de nouveau en projet

Oui, en lançant ma propre 
collection de lunettes
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